Regulamin dopasowania ortosoczewek w gabinecie OKULUX

Dopasowanie soczewek ortokorekcyjnych wymaga dokladnego badania okulistycznego i zwykle

obejmuje trzy wizyty:

o pierwsza wizyte (cena 200 z1): badanie refrakcji, komputerowe badanie topografii rogéwki i
tworzenie jej mapy, badanie ostrosci wzroku, badanie oka w lampie szczelinowej, badanie dna
oka. Na podstawie uzyskanych pomiaréw po wplacie zaliczki w wysokosci ok. 50% ceny
ortosoczewek, dokonywane jest zamOwienie optymalnych dla pacjenta soczewek
ortokorekcyjnych;

o wizyte aplikacyjna (cena 150 z1): pacjent odbiera soczewki i zostaje przeszkolony z zakresu ich
stosowania i pielegnacji;

o wizyte kontrolng (cena 150 z}): po okresie 3-6 tygodni stosowania ortosoczewek pacjent zglasza
sie na wizyte kontrolna, podczas ktérej oceniane sa zmiany ksztattu rogéwki oraz ogélny stan
oka.

Pacjent w trakcie stosowania ortosoczewek w celu unikniecia powiktan lub skutkéw niepo zadanch

jest zobowigzanych do regularnych wizyt kontrolnych:

o wizyty kontrolnej (cena 150z}) po pierwszych 3 miesigcach uzytkowania soczewek
ortokorekcyjnych;

o regularnych wizyt kontrolnych (cena 150zt) co 6 miesiecy przez caly okres leczenia
ortokorekcyjnego.

Pacjentowi, u ktérego podczas wizyty kontrolnej, lekarz okulista stwierdzi brak zakladanego efektu

stosowania ortokorekcji, przystuguje jedna bezptatna wymiana ortosoczewek na nowe. Brak efektu

stosowania ortosoczewek, ktére byly juz raz wymieniane, upowaznia do zwrotu rownowartosci
zakupionych ortosoczewek. Za obustronng zgoda lekarza okulisty i pacjenta, dopuszczalne sa
kolejne bezplatne wymiany ortosoczewek na nowe.

Zwrot rownowartosci zakupionych ortosoczewek odbywa sie po:

o zwrocie ortosoczewek w terminie do 30 dni (liczonych od daty ich odbioru);

o okazaniu paragonu badz faktury;

o podaniu numeru konta, na ktéry ma by¢ dokonany zwrot;

o podpisaniu protokétu zwrotu przez kupujacego.

Oplaty za wizyty lekarskie nie podlegaja zwrotowi.

Pacjentom kontynuujacym stosowanie ortosoczewek w gabinecie OKULUX, na realizacje kazdego

kolejnego zaméwienia moze przystugiwa¢ rabat w wysokosci 10% o ile kurs walut nie ulegt

zmianie.

Wszystkie zakupione ortosoczewki objete sq podstawowa gwarancja producenta. Istnieje mozliwosé

wykupienia, w cenie 100 z} za 1 szt., gwarancji rozszerzonej, trwajacej 12 miesiecy. Okres gwarancji

(zarowno podstawowej, jak i rozszerzonej) liczony jest od daty odbioru ortosoczewek. W okresie

gwarancji zakupione ortosoczewki, w przypadku ich uszkodzenia, podlegaja bezplatnej wymianie na

fabrycznie nowe.

Pacjentom, ktérzy nie wykupili gwarancji rozszerzonej, w przypadku uszkodzenia ortosoczewek nie

z winy producenta, po zakonczeniu okresu gwarancji podstawowej, a przed uptywem 6-ciu miesiecy

od daty ich odbioru, przy zakupie nowych ortosoczewek przystuguje rabat w wysokosci 50%. Po

uplywie 6-ciu miesiecy, a przed uptywem 12-stu miesiecy wysoko$¢ rabatu wynosi 20%. Rabaty te
liczone sa zawsze od cen zawartych w oficjalnym cenniku (nie uwzgledniaja rabatu, o ktérym mowa

w pkt. 5).

Warunkiem wymiany soczewek w okresie gwarancji (zaréwno podstawowej, jak i rozszerzonej) oraz

udzielenia rabatow, o ktérych mowa w pkt 7, jest zwrot uszkodzonej ortosoczewki.

Zgodnie z zaleceniami producenta maksymalny czas uzytkowania ortosoczewek to 1 rok.

Pod warunkiem odbywania regularnych wizyt kontrolnych (patrz pkt. 2) za zgoda lekarza okulisty

istnieje mozliwo$¢ przedtuzenia tego czasu do 2 lat.

Warszawa, dn. 10.03.2015r.
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